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| MEXICO £ poder de sarvir

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

Asesoria y patrocinio a fravés de la Procuraduria de Nifias, Niiios y adolescentes. SEF

DESCRIPCION

Proporcionar a través de la Procuraduria de Nifias Niilos y adolescentes servicios de orientacion, asesoria legal y asistencia juridica mediante el patrocinio de juicios en materia de derecho
| familiar, y en los que se encuentren involucrados de los derechos de nifias nifios y adolescentes.

CLAVE DE IDENTIFICACION SMDIF/4/2026

Articulo 3 fracciones I, II, VII y IX art 20 bis y art 20 Ter de la Ley que crea los Organismos Piblicos Descentratizados de Asistencia Social,
denominados Sistemas Municipales para el Desarrolio Integral de la Familia de Jocotitlan, México.

Ley de Derechos de Nifias, Nifios y adolescentes del Estado de México ,

Ley General de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes «

| FUNDAMENTO JURIDICO Lineamientos de operacién de la accién de desarrollo social, asesoria juridica y patrocinio judicial.
Leyes, acuerdos, reglamentos, decretos, lineamientos relativos en materia.

Bando municipal 2026 titulo séptimo capitulo If y capitulo III y capitulo 1V.

Art.3 fraccién 1l y III de la ley que crea los Organismos Piblicos Descentralizados de asistencia social, denominados Si Municipales
para el Desarrollo Integral de la familia.

VIGENCIA DEIL
DOCUMENTO A OBTENER Sentencia judicial. POCT SRS Indeterminado
OBTENT

HIBRIDO UNTA A PUNTA
PRESENCIAI
(ANEXAR LINK) {ANEXAR LINK)
MODALIDAD

No Aplica Si No Aplica
A ATE A SRR R R B Cuando a peticion de parte los usuarios soliciten el patrocinio en juicios en materia familiar como lo son divorcio voluntario,
REALIZARSI Incausado, controversia familiar y/o rectificacion de acta sobre el estado civil de las personas.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION BRGFVIITE
Y OBIETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR

CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS CANTIDAD DI ADMINISTRATIVO

ORIGINAL ANOTAR LA

’ RA S1O NO
PALABRA SIO N( COPIAS (simple

rial, certificada)

PERSONAS FISICAS

Asesoria juridica SI 02 Articulo 3 fracciones 1, I, VII Y IX al
Articulo 20 bis y articulo 20 Ter, de la ley
que crea organismos publicos
descentralizados de asistencia social,

El usuario (a) debera acudir de manera presencial a Exponer su problematica a
las oficinas de la Procuraduria de proteccion de nifias nifios y adolescentes.

Debera contar con identificacion oficial. denominados Sistemas Municipales para
Presentar fa d o el Desarrollo Integral de la familia de
Pr a dc ion que tenga en su poder Jocotitlan, México.
Relacionado con su problematica familiar, para su analisis juridico. Ley de proteccion de nifios nifias y
Patrocinio judicial adolescentes del Estado de México.

o < o e g . i . Lineamientos de operacion de a accion de
Haber recibido la asesoria juridica previa y de ser procedente agotar la instancia ; N
c(,mﬂjmo‘ria ' i ’ & sl 02 desarrollo  social, asesoria juridica y

patrocinio judicial.

Contar con identificacion oficial. Leyes, acuerdos, reglamentos, decretos,

Proporcionar la informacion y documentos necesarios para iniciar el tramite de lineamientos relativos en la materia.
acuerdo al juicio . Bando municipal 2026 titulo séptimo
Recibo de pago de cuota de recuperacion de acuerdo al juicio del que se trate. capitulo 2 y 3.
Firmar carta compromiso en la que se quedan establecidas las sigui A“i"“1°3,ﬁ”"°°i"’“1}' lide laley que crea
obligaciones; los organismos publicos descentralizados
) . . de asistencia social, denominados
I Acudir periodicamente y de manera personal a informarse del sistemas municipales para el desarrollo
estado procesal de su trémite. integral de la familia.
1L Comprometerse a no realizar escritos o actuaciones de mutuo . .
propio en el juicio del que es usuario en el servicio de asistencia Los _documentos seran resgu ardado; en la
juridica y patrocinio judicial. oficina de procuraduria de proteccion de

nifios nifias y adolescentes para la correcta
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LN Acudir a firmar oportunamente los escritos promociones que conformacion de archivos de conformidad
tengan relacién con el procedimiento judicial del que usuario. con lo dispuesto en la ley de transparencia
1v. Firmar las constancias de asesoria y segnimiento de indicaciones y y acceso a la informacion publica del
juicios. Para que sea agregada al expediente interno. Estado de México.
V. Acudirp Imente a las audiencia y dili ias relacionadas con

su procedimiento judicial.

Cubrir los gastos que se generen con motivo del juicio, de copias
certificadas, devolucion de documentos originales (cuya copia
certificada debe obrar en autos), inscripciones o anotaciones ante
la direccién general del registro civil u otras dependencias, cuya
informacion tenga algin costo para los usuarios que encuentren
desahogando un procedimiento juridico, asi como exhortos y
traslados para diligencias los emplazamientos, y demas
promociones que tengan que presentarse ante la autoridad
Jjurisdiccional, ya que el apoyo referente a la cuota de recuperaciéon
consiste en proporcionar los servicios institucionales del abogado
consultor.

Proporcionar la documentacion que se requiera para ser aportada
en el procedimiento juridico.

Para que el caso de que el solicitante no sea sujeto de la asistencia
social de la institucion se le dara sugerencias para que asista con
un abogado externo de su confianza o bien ser referido a otra
institucion que pueda proporcionarle el aporte el apoyo que
requiera de manera gratuita.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No Aplica | No Aplica I No Aplica No Aplica

‘ INSTITU ('H)\ii\ PUBLICAS

‘ No Aplica No Aplica l No Aplica No Aplica
PASOS A SEGUIR QUE. DEBE DI L. Acudir de manera personal a las oficinas de la procuraduria de proteccioén de nifios nifias y adolescentes del sistema municipal
REALIZAR EL CIUDADANO para el Desarrollo Integral de la familia de Jocotitlan o llamar al teléfono 7121230184,

2. Serecaban los datos del usuario (a).

3. Manifestar la problemdtica para una da asesoria.

4. Se proporcionan los requisitos para en su caso indicar alguno de los trémites en materia familiar o se realizara canalizacion a las
instancias respectivas.

5 Se realiza el pago de la cuota de recuperacion en el drea de tesoreria del sistema municipal para el Desarrollo Integral de Ta
familia de Jocotitlan con la suscripcién del recibo correspondiente.

6. Al presentar los requisitos para iniciar un juicio de controversia familiar, divorcio, restriccion de acta del mismo dia se realiza el
escrito inicial de demanda y se explica paso a paso el proceso.

7. Seguir de acuerdo a juicio realizado el pago de la cuota de recuperacion.

8. La forma de terminar el proceso es por sentencia, por convenio entre las partes, desistimiento o por inactividad del patrocinado
en un lapso de dos meses.

q

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Variabie de acuerdo al tramite.

COSTO La ley que crea los organismos piiblicos descentralizados de
asistencia social, denominados (Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia).

Por junta de gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la

Asesoria ($20.00 veinte pesos :
00/100 m.n) patrocinio judicial FUNDAMENTO JURIDICO
depende del juicio

Familia de Jocotitlan

EN LINEA
{PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO FTARJIETA DE CREDITO FARIJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

X No Aplica No Aplica No Aplica
JDONDE PODRA PAGARSE? En caja de tesoreria del sistema municipal DIF de Jocotitlan.
OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO QBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR
; CON LA PREVENCION
En caja de tesoreria del sistema municipal DIF de Jocotitlan.

L CRITERIOS DE RESOLUCION D N .

Ll :\ \\‘”\‘; : i Disponibilidad de recursos humanos y financieros.

RAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O P
| NEGATIVA FICTA No Aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIV A RESPONSABLI

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitlan, México. Procuraduria de proteccion de niftos nifias y adolescentes
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ITTULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Alondra Belem Mondragén Alcéntara

DOMICTLIO

CALLI Elvira Hernandez Gémez NO. INT. Y EXT

!\ OLONIA Barrios San Juan MUNICIPIO
|
|

CP 50700 RIS BRSPS E PSR RN S AN [ unes a viernes de 9:00 hrs. a 17:00 hrs.

FTELEFONOS CORREQ ELECTRONICO

712 1230184 No Aplica No Aplica

No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No Aplica

i NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No Aplica

DOMICILIO

CALLF No Aplica NOUINT. Y EXT No Aplica
COLONIA No Apiica MUNICIPIO No Aplica

P HORARIO Y DIAS DE ATENCION RN Aplica

LADA TELEFONOS EX1 CORREO ELECTRONICO
i No Aplica | No Aplica No Aplica difjoco2327@g
|
f
i!t)i\‘\l\un‘\' No Aplica
| DESCARGABLES
INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA FRECUENTE (Cuanto tiempo dura el tramite?
1 Variable dependiendo el juicio.

PREGUNTA FRECUENTI +Qué requisitos necesito?
l RESPUESTA: Depende el juicio que se vaya realizar
{ PREGUNTA FRECUENTI ;Todo el tramite se realiza aqui en el sistema municipal para el desarrollo integral de la familia de Jocotitlan?
RESPUESTA: Los juicios se tramitan en el juzgado correspondiente.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

Lic. REFUGIO PATRICIA BARRER
NOMBRE COMPLETO

16/05/2026
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